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令和 8 年度 6 月優っくり村新宿西落合 運営推進会議 議事録 

 

【開催日時】 

令和 8 年 6 月 27 日(土曜日)10 時 00 分～11 時 00 分 

【開催場所】 

対面・Zoom 開催、優っくり村新宿西落合 2 階多目的室 

【参加メンバー】 

小谷、藤川、熊谷様(落合第二高齢者相談センター)、ご家族様：4 名 

【開催内容】 

① 最近のご利用者様のご様子について報告 

※写真を添えて説明 

  ST では園芸レクの取り組み継続。スイカ等を育てた他に職員企画のお化粧レクを実施。

開所より恒例となっているカレー作りも実施した。 

GH 北ユニットの方で掲載したが職員発案のビアガーデンを開催した。皆様満足され笑顔で

吞み進めていた。野菜栽培ではきゅうりを収穫。南ユニットにはビアガーデンの写真がない

ものの一緒に参加されていた。職員のヘルプを通してレクリエーション活動の増加等新し

い風が入っている状態。ST 所属の OT に協力を依頼し機能訓練を実施。対象者を拡大させ

る方針。 

 

② 利用者状況 

【ST】 

≪新規利用≫ ２名 

≪契約解除≫ １名  

≪入院者≫ ０名 

      6 月 26 日時点   登録者数 18 名（男性 3 名：女性 15 名） 

≪要介護度の内訳≫ 

※6 月 26 日現在（区分変更中/暫定含む） 

要支援 1 → ０名    要支援 2 → ０名 

要介護１ → ３名    要介護２ → ６名  

要介護３ → ５名    要介護４ → ２名 

要介護５ → 2 名         平均要介護度 2.66 

                  ※前回報告時平均介護度 2.88 

 



【GH】 

≪退居≫  １名   ≪入居≫  ０名  

≪入院≫  ０名   ≪退院≫  ０名     

6 月 26 日時点   入居者数 17 名（男性 3 名：女性 14 名） 

≪要介護度の内訳≫ 

※2 月 19 日現在 

要支援 2 →0 名     要介護１ →5 名   

要介護２ →5 名     要介護３ →４名 

要介護４ →１名      要介護５ →２名         平均要介護度 2.41 

                        ※前回報告時平均介護度 2.38 

 

ST では新規契約者がいるものの解約も発生し登録数に変わりなし。契約 2 名のうち 1

名は短期利用型での受付となった。登録枠に余裕があるため新規利用者の受入れを進めて

いく。 

グループホームでは 1 名の方のお看取りにより退去 1 名となる。入居予定の方は先日

契約を行っているが、入居者本人が入居に否定的な様子。 

 

③ 職員の入退職 

【ST】 

入職０名 

退職０名 

異動０名 

【GH】 

入職１名 

退職０名 

異動０名 

 

ST は前回報告から変更なし。 

GH は前日に 1 名入職。北ユニットで指導を行うが後日南ユニット配属予定。7 月には西落

合 GH に異動予定の職員もいるため更に増員予定。引き続き介護職の採用を図る。 

 

④ ひやりはっとと状況報告の件数とポイント紹介 

【ST】 

 



 

≪ポイント≫ 

転倒件数の多くは歩行器を使用せず歩こうとされた・されていたものが殆どですが、重大事

故に繋がりかねなかったケースとして職員 2 名とも排泄介助中に利用者が機械浴室の中に

入ってしまったケース、P トイレのネジが 1 本外れていた報告がありました。排泄タイミン

グの重なりは仕方のない面もあるが職員間の声掛け等連携や日常の点検意識を高める必要

がある。 

紛失・物損の件数については、義歯ケースや眼鏡といった小物を車椅子のポケットや歩行器

の籠の中にしまって一時的に所在が不明となっていた内容の他、プラスチック手袋やパッ

ドがトイレに流されかけて詰まりをおこすリスクが見られた。 

その他には主に対人トラブルを集計しているが、気になって物を手に取った・触ったところ

盗んだと勘違いされてしまったり、帰宅時間の思い違いからトラブルに発展する恐れが確

認された。 

服薬に関しては日付間違いやセット場所の間違いが続いている状態の他、服薬が完了しな

いまま先にアラームを止めてしまうことで服薬が遅れてしまうケースとなっている。 

 

状況報告書 R8 年 4 月 24 日～6 月２4 日 0 件 

・今回の集計期間では状況報告書は見られず。 

 

【GH】 

 



 

≪ポイント≫ 

転倒に限らず全体として報告件数が大幅に増加しているが新規利用者の入居に伴い職員が

細かな部分まで報告にあげていることも関係。転倒は歩行器なしで歩かれてしまったケー

スが特に増加している。 

外傷の項目に関して、昼寝後に混乱されてしまったのか普段の様子と異なり外に出ようと

扉に何度も拳で叩かれる場面が 1 件あったほか、包丁を洗った後食器籠に入れっぱなしで

利用者が触れてしまうリスクがあり。 

紛失・物損では主に義歯の紛失リスク（ティッシュで包む、コップに入れてしまう）や水

の入れ忘れによる破損リスクが集計されていますが、一部ご自身で下着をハサミで切り刻

んでしまったという報告も見られた。 

対人トラブルが変わらず多い状態だが今回は居室間違えが多く見られた。 

その他の項目ではご自身で居室に鍵をかけられたものの開けられなくなってしまったケー

ス。 

 

状況報告書 R８年６月２４日～６月２４日 １件 

⑴ ６月 5 日発生、フロアでの転倒事故 

 

⑤ 修繕報告・予定について 

非常灯の交換済み、修繕予定を進めている他、設備保守のため業者に見積り依頼中とな

る。 

 



⑥ イベントに関して 

西落合開所 10 周年記念は 7 月 10 日に実施で決定。日時は未決定だがカフェ以外の地域

交流イベントを検討中。カフェは 7 月 24 日で実施。 

 

⑦ R7 年の年度末清算について 

※資料を添えて説明 

約 15 万ほどの赤字となる。修繕が続いたことによる経費支出増加や光熱水費等物価高騰

の影響あり。冬場に行っている加湿器のレンタルは今年度事業部として見直しの予定。 

 

質疑応答 

・お看取りを行ったのはどちらのユニットか、転倒事故はどちらのユニットか教えてほし

い 

⇒お看取りは北ユニット、転倒は南ユニットでの出来事です。 

・ヒヤリハットの鍵の件について 

⇒トイレの鍵を閉めてしまいご自身で開錠できなくなってしまわれました。居室であれば

しっかりとした鍵がありますが、トイレの場合外からだと無理やり開けることになるため

中で転倒された場合などは重大事故に繋がりかねないため言及いたしました。 

・異食とはどのような内容か 

⇒食事前の消毒液や手洗い石鹸をそのまま口に入れようとされたりしました。他にも新聞

紙や花びらを口に運ばれるケースがよく見られます。今回の報告の中では貼り付けていた

ガーゼが顔の近くに置かれていた手に付着し異食リスク等がありました。 

・転倒事故について、夜の時間帯の職員を増やしてほしい。転倒があった際はどのように

倒れたのかしっかりと教えてほしい。また、受診が必要となった場合に備えて提携先でな

くとも病院の情報を教えてほしい 

⇒職員への指導を行うほか人員については検討してまいります。病院に関しては提携先と

して大久保病院と協定を結んでいます。 

・ヒヤリハットで誤嚥もありましたがどのような内容か 

⇒利用者様がいつの間にか義歯を外していてそのまま食事をしてしまったケースが見られ

ました。 

・（年度末清算について）値上げはあるのか 

⇒この施設が施設整備の補助を受けているため値上げが可能か区の方に確認予定ですが、

具体的なスケジュールは決まっていません。 

・GH で入院中の方の部屋を短期間利用者に貸し出すと過去に話があったがどうなってい

るのか 

⇒GH で短期利用の届出をするためには必要な研修がありますが、これまで修了者がいま

せんでした。職員が研修を終えたので届出次第で可能ですが何時になるかは未定です。 



 

⑧ 次回開催は令和 8 年度 8 月下旬を予定 

以上 


