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【開催日時】 

令和 6 年 10 月 26 日(土曜日)10 時 00 分～10 時 15 分 

【開催場所】 

対面・Zoom のハイブリッド開催 

【参加メンバー】 

小谷、櫻井様(第二光陽苑地域包括支援センター)、M 様（利用者様ご家族）、T 様（利用

者様） 

【開催内容】 

① 最近のご利用者様のご様子について報告 

※写真を添えて説明 

  地域交流の一環として町会が主催している子供神輿を利用者様と一緒に見に行きまし

た。 

 

 

② 職員の入退職 

入職 2 名 

退職 0 名 

異動 0 名 

今回は 2 名の入職がありました。1 名は 8 月に入職し就業促進事業を利用し初任者研修を受

講しています。もう 1 名は 9 月の頭に入職しています。こちらは介護福祉士の資格をもっ

た経験者の方です。 

 

③ 利用者状況 

≪新規利用≫ 2 名 

≪契約解除≫ 2 名  

≪入院者≫ 0 名 

      10 月 24 日時点   登録者数 20 名（男性 3 名：女性 17 名） 

 

前回報告より 2 名の新規契約がありましたが 2 名の方が利用終了となっています。 

1 名はサービス内容が合わずに支援が出来ていなかったため居宅に移行されています。

1 名は中村かしわ包括から緊急の依頼として暫く連泊対応をとっていましたが、10 月の



頭に入所先が決まり小多機の利用は終了となりました。 

 

≪要介護度の内訳≫ 

※10 月 24 日現在（区分変更中/暫定含む） 

  要支援 1 → 1 名     

要支援 2 → 1 名 

    要介護１ → 4 名 

要介護２ → 6 名  

要介護３ → 6 名 

  要介護４ → 1 名 

要介護５ → 1 名          

平均要介護度 2.18 

前回の平均は 2.05 でした。主に区分変更で平均介護度があがった形になります。 

 

 

④ ひやりはっとと状況報告の件数とポイント紹介 

  

   

  

 



≪ポイント≫ 

服薬とその他に分類されるヒヤリハット報告が多く見られた期間となりました。 

服薬に関しては臨時薬のみセットして定期薬を保管箱に忘れてしまったミスや、服薬支援

後にコップにお薬が残っていたケースが確認されています。幸いどちらも気が付き対処で

きていますが、改めて注意喚起を促して参ります。 

その他のうち 6 件は対人トラブルの内容となります。他の方へ手が出てしまったり暴言が

飛び出たものを集計しています。特定の利用者様がトラブル発展の恐れがあるので支援方

法の工夫と場合によっては早期帰宅等で対応継続予定となります。 

今回異食の報告が 1 件あがっていますが、ヘアコイルを口に入れてしまったという内容で

した。幸い飲み込みなどはありませんでしたが重大事故に繋がりかねないものでした。備品

の管理や置き場所の見直しを行っております。 

 

 

状況報告書 R6 年 8 月 23 日～10 月 24 日 

今回の期間で 1 件状況報告書の提出がありました。 

① 車両と切り株の接触事故：19:03 頃 送車時、利用者様敷地内で切り返していたところ

左前方が何かにぶつかった。確認すると高さ 20ｃｍくらいの切り株に、左前方のフェ

ンダーをこすっていた。利用者様自身には特にケガは見られず。利用者様の敷地内だ

ったため、ご家族に状況を報告。「切り株なんて気にしないでください。逆にすみませ

ん。あそこの切り株見えないですよね。新しい車傷つけやってすみません。」と逆に謝

罪されてしまう。切り株の写真だけ撮影させてもらう。 

原因：送迎担当者は以前石神井での勤務経験があり道は知っていたが利用者様宅は初めて

の送迎であった。日没で雨という状況で周りの木は見えていたが 20 ㎝程の切り株は見え

ていなかった。 

対策：鳴れない場所は昼間に確認をしておくほか、理解している職員の同乗を求める。 

 

① 優っくりカフェの開催について 

少し急ではありますが、12 月 29 日に優っくりカフェ（オレンジカフェ・認知症カフェ）

を開催することとなりました。保健所に確認をしたところ練馬区は手作りのものは当日中

であれば提供可能とのことでしたのでかぼちゃプリンと飲み物を提供予定です。参加費は

100 円となります。是非ご参加ください。 

 

② 質疑応答 

M 様より…カフェはどのように開催されますか、犬は連れてきても大丈夫でしょうか。 

→以前と同様に駐車場にテントを張るのと室内でも受け入れる予定です。雨や極端に寒い

場合は室内での開催にしたいと考えております。 



T 様より…職員の夜専という方に会ったことがないが夜勤の時間は？ 

→小多機の場合 22 時～9 時で勤務しています。 

櫻井様より…包括から緊急の依頼とあったが頻度はどれぐらいであるのか。 

→頻度はその時々によりますが、今回は受け入れた方の他にも 2 名の緊急案件について相

談がありました。ベッドの空きがないため今回はお断りさせていただきました。 

 

③ 次回開催は来年度 12 月下旬を予定 

以上 


